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Boodschap van de CEO

2025, een intens jaar vol verandering
2025 was in vele opzichten een uitdagend jaar voor AG. Toch begonnen we elke dag met een duidelijke 
ambitie: de toekomst vormgeven. In lijn met onze strategische cyclus Elevate27 zijn we trouw gebleven aan 
onze langetermijnvisie én hebben we nieuwe kansen met beide handen gegrepen. We maakten onze intrede 
op de Nederlandse volmachtmarkt, we werden aandeelhouder van het videoconsultatieplatform Doktr en we 
verlengden onze distributieovereenkomst met BNP Paribas Fortis met nog eens 15 jaar. Bovendien is Ageas 
100% eigenaar geworden van AG, waardoor ons bedrijf nu nog steviger verankerd is in de Belgische financië-
le en verzekeringssector.

[1] Meer informatie over onze EcoVadis score is beschikbaar op: https://recognition.ecovadis.com/Yz4L3hJaOEaSa5pcXYSnIQ

[2] vergeleken met 2023

Ondanks de complexe geopolitieke context en 
turbulentie op de financiële markten hebben we 
onze leiderspositie bevestigd en sterke resulta-
ten neergezet. Tegelijk staan we nog voor heel wat 
uitdagingen: de klimaatverandering, de pensioen-
hervorming, de toenemende regelgeving, de stijging 
van het aantal langdurig zieken, de opkomst van AI, 
… Veerkracht en aanpassingsvermogen zijn vandaag 
meer dan ooit cruciaal om succesvol te blijven. En 
AG heeft het voorbije jaar duidelijk getoond dat het 
die eigenschappen bezit.

Grotere ambities, solide resultaten: 
duurzaamheid als rode draad
Voor het tweede jaar op rij heeft AG het prestigieuze 
EcoVadis Platinum-label [1] gekregen waarmee we opnieuw 
tot de 1% meest duurzame bedrijven ter wereld behoren. 
Maar dat betekent niet dat we op onze lauweren rusten.  
We streven ernaar om 15 miljard euro aan duurzame 
investeringen te realiseren tegen 2027 (tegenover 13,5 
miljard euro in 2025), om onze CO2-uitstoot met 40% te 
verminderen tegen 2030 [2], om nog meer vrouwen in het 
senior management te krijgen enzovoort.

In deze tweede editie van ons impactrapport vertellen we 
meer over onze verwezenlijkingen, onze ambities en onze 
dagelijkse inzet om van deze wereld een betere plek te 
maken.

Veel leesplezier!

Heidi Delobelle
CEO AG


