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Highlights 2025

Supporter van jouw leven
AG ondersteunt ruim 2,7 miljoen particuliere klanten 
en 299.000 professionele klanten. Dit in nauwe 
samenwerking met meer dan 3.500 onafhankelijke 
makelaars, en met bankkantoren.

Stijgende cNPS
Met een cNPS van 15 in 2025 (een indicator voor 
de klanttevredenheid en -loyaliteit) doen we beter 
dan vorig jaar en verslaan we de benchmark van de 
sector.

Uitstekende resultaten
We versterken onze positie op de Belgische markt 
en bevestigen onze positie als nummer 1 in Leven 
en Niet-Leven. Met een totaal marktaandeel van 
20,4% waarvan 17% in Niet-Leven en 28,1% in 
Leven.

Verantwoorde investeerder
AG beheert een totaal vermogen van zo’n 74 
miljard euro. Hiervan investeren we 22,2 miljard 
euro in België en 13,5 miljard euro in projecten die 
bijdragen aan een duurzamere wereld.
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Intrede op Nederlandse  
volmachtmarkt
Met 8 contracten eind 2025, nam het Nederlandse 
bijkantoor van AG een vliegende start.

EcoVadis Platinum
AG behaalt opnieuw het hoogste EcoVadis-duur-
zaamheidslabel. Hiermee behoren we tot de top 1% 
van best presterende bedrijven wereldwijd op het 
vlak van duurzaamheid.

Aandeelhouder Doktr
Samen met Proximus investeert AG in het Belgische 
videoconsultatieplatform Doktr. Zo dragen we bij 
aan toegankelijke en digitale gezondheidszorg.

Aandeelhouderschap AG & Partner-
ship BNP Paribas Fortis
Ageas wordt 100% eigenaar van AG nadat het de 
25% aandelen van BNP Paribas Fortis in AG heeft 
overgenomen.

AG en BNP Paribas Fortis verlengen hun commer-
cieel partnership met 15 jaar. Dit kadert binnen de 
Elevate27-strategie om onze positie nog verder te 
versterken.
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AG Coast Walk
Met 11.000 deelnemers in 2025 was deze intussen 
beroemde wandeltocht langs de Belgische kust voor 
het eerst volledig uitverkocht.

Top Employer
4.607 medewerkers, onder wie 364 nieuwkomers 
in 2025, geven elke dag het beste van zichzelf bij 
AG. Resultaat? AG is voor de 14e keer op rij Top 
Employer.

AG Insurance-Soudal
Onze rensters behaalden het voorbije jaar mooie re-
sultaten: winst in Luik-Bastenaken-Luik en 4 dagen 
de gele trui in de Tour de France Femmes.

Vernieuwde kantoren
Het renovatieproject ‘Reinvent Workplace’ is opgele-
verd. Onze 4.607 medewerkers kunnen zich vandaag 
ontwikkelen in een hypermoderne werkomgeving.
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